Q. UNIQA

Feltil

Kiterjesztett garancia
biztosE



|. By Roztat@Bialfos rendelkezgek

Tisztelt gyfelgk!

K&z hogy biztos#t ajipatiiak megtigle el Qtt figyelmesen olvassa el a biztos@ termilsmertet  Qt B2a bizto -
st termizrgzletes leggyiartalmaziielen BiztosEt Feltigleket, amely a legfontosabb elemeket kiemel Q
By il ztatpss tartalmazza.

1. Mit nypnek a Kiterjesztett garancia biztos#?

A tartgzfogyasztgh cikkek az id  Q migkal, illetve el  Qre nem IgatBralesetek kietkeztlen meghibgpdhatnak.
A Kiterjesztett garancia biztos@a megvgkalt termizgondtalan hasznigtgieszi lehet Qviaz wszmba.

A Garancia Alap csomag vigsztga eseta termigalkatrgzeinek tartghibiggkeletkez Q kgakat, Garancia Bal -
eset csomag Viasztga esetfza baleseti meghibgpdgblkeletkez Q kgakat, mgea Garancia Kombinfzcsomag
vigsztga esethea termiealkatrgzeinek tartgzhibfigiBza baleseti meghibgpdgblkeletkez Q kgakat orvo -
soljuk a biztosggfeltigleben foglaltak szerint. A meghibgpd®; vagy stgellegts QI fglg Qen a hiba szerviz part-
nergk #al megjavi@sa kerzilletve amennyiben a hiba java nem megoldhatigy cseretermiget biztoskink.

1.1. Ki igiyelheti a biztos#gi vgelmet?

Aki a Partner gahgakban olyan brutt2 0000 Ft-ngerglb, de bruttyz 1500000, Ft ket meg nem haladiartg:
fogyasztg cikket vBEal, melyre kiaet Q Kiterjesztett garancia biztos#:

1.2. Hogyan tggtk a biztos#gdigak megfizetge?

A biztosBb dpkBzpBzben, bankk@ygfizetgsel, vagy fogyasztgt hitel ighylgeset; a hitelfolygiikeret
belyegy B5zegben, a termiveEBRak vagy #keliek napjiea Partner ahgphztian, illetve webga -
hgan t#he Q vBHBesetuthviiel is, a biztosiatt termiavigleak megfizetgiel egyidej :leg fizetendQ.

1.3. Milyen id; szakra szfa biztos§i vBelem Baz felmondhatge?

A biztosBptartama a biztosgatt termit Ql, a viasztott biztostk fedezett  Ql, valamint a gy@kgarancia/jiiztar -
tam@#fyg  Qen a biztosEt fedezetet igazoligokumentumon feltgietett azon id Qintervallum, amelyben a Biztosg.
kockgat viselge fennliz A biztosth szerz Qd&hatgpzott id Qtartamra: 12, 24, 36, 48, vagy 60 higapra kifaet Q.
A 36 hgapot meg nem halad#l Qtartamra [#ejizbiztostgb szerz Qdgnem mondhat#el. A 36 higapnkhosszabb
idQtartamra Igejibiztostt szerz Qd&zannak els Q hgam EBen nem mondhat#el, ezt ket Qen bgnely ik -
szp2Ql a biztos@k id Qszak Ve, 30 napos felmondgkid  Qvel ban felmondhatz

1.4. Mi a teend ;, ha meghib&odik a term§z?

Amennyiben a gy##garancia / ji-mepbelyes a termkte, By keresse fel a gyg@al ajgtott mgkaszer -
vizt. Amennyiben a gygggarancia / jigzmignem gegyes, illetve baleseti meghibgpdgzeseti

A meghibgpdgt ket  Q 2 munkanapon belg2kzjelentse be a ki
Insurance Claims Control and Admin Kft.

Heevelezh cka: 1063 Budapest, Szjsutca 33.

Hlibabejelent Q: https://notebookhu.iccahungary.com

¥-mail: notebookhu@iccahungary.com

Bel.: +36-1-599-9129 (h#z QtQl pitekig 9.00¥8.00 #a k&)

A kgbejelentBlez szkshe lesz a biztos@ fedezetet igazolgdokumentumra, valamint a kgzhevEEh
szplia.

Adminisztrgarunk a kfaendezge gdeklen a kiesempy Kihyeivel kapcsolatos kidgeket fog gnek
feltenni.




1.5. Mi tppgk azt kKiet ;en, hogy gbejelentette a meghibgodgi?

A kibejelentBikiet Qen az Adminisztrigr Enel egyeztetve Bomegszervezi a termisjaviecliga szervizbe

B8 Q szW@kvagy a szerviz kiszigkLA BiztosEnegtiiza termigjaviecliia szervizbe tghe Q sz¥g -
shak kispEailletve a szerviz kisz@gb dfzamennyiben a meghibgpdgza biztosih fedezet alfgsik ga biz -
tosatt termkzMagyarorszgon van.

Bizonyos esetekben & meghibgpdgmpke: Ql Bjellegl: QI ad@hn & javBchelyett cseretermget ajgtunk
fel. Ebben az esetben Cseretermiautalvigyt kidgk Bnek, mellyel a Partner gahgban tudja a cseretermigget

Benni.

Annak eldgige, hogy a termizjavihathgagy cseretermigbiztosi@a szkshes, kizgg a Biztos@hatgkes.

A biztosHatt termiacserfg esetiea Kiterjesztett garancia biztosgk szerz Qdgmegsz :nik, azonban @hnek lehet Q-
spe van a cseretermgte egy gKiterjesztett garancia biztosg@t szerz QdBt k#ai.

1.6. Milyen esetekre nem vonatkozik a biztosggz

Bzadkos ronglita, sigos gondatlansgra Bnem rendeltetgszer . hasznfgt miatt bekietkezett kakra.
Wlyan esztlkai sgiekre, amelyek nem befolygpljkza termkzm k@B
A termiet Belopgs, bettds Brelvesztgb Ql ad@#ka.

HElemi kgakra (t  :z, robban®; villgacsap®; vihar, vekgak, figrengg).

A biztosiitt termihez tartozkieggzt>  Qkre, amelyek nem alkotgdemei, de rendszerint szgsgesek vagy hasz -
nosak a termigzrendeltetgszer - hasznithoz, mint pl. akkumulgar, tie Q.

R Rettartampiorgikopiiogykalkatrgzekre.

B4 &en aluli gyermek Hal, valamint #at #al okozott kgakra.

A kizEgpk Bzmentesliek teljes ki - megismerghez kijkzolvassa el a biztos@sfeltigleit!

1.7. Milyen szabpgzatok, feltgglek vonatkoznak a biztosggra?

Kiterjesztett garancia biztos@:Biztos#t Feltilei

2. A Biztosgadatai

A biztosBeljes neve gjogi formjg: UNIQA BiztosEz ke zen M-k Q RBzVBYythsash:
Ewe Bszkhelye: 1134 Budapest, RBert Kgaly kiga 074,

evkenysge: biztosib tevkenysge

Brel.: +36 1 5445-555

Ryitvatartgk informggk: https://www.uniga.hu/kapcsolat

2.1. A biztosi#elggyeleti szerve

A Biztos@#elgyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank (tovibiakban: $4NB}2
Bzkhelye: 1054 Budapest, SzabadsgatEB-9.

Byfikapcsolati InformgeKigpont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
ReeviEhi: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Bnternetes elghet Qspp www.mnb.hu

¥-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Byfgzolglati telefonszp: +36-80-203-776

2.2. Jelent®a biztostfizet ;kgess@fz ;| Bphziyi helyzet |

A jelentga Biztos@aonlapjgz( https://www.uniga.hu/uzleti-jelentesek) gaet Q el.




2.3. Abiztos@kiwett: ;k

Abiztos@bszerz Qdgkgvettz Qje a V-V Consulting Biztos@ Thbesgynkb Kft. (Ciiegyzkszia: 01 09 410622,
szkhely: 1171 Budapest, Berky Lili utca 58. Fsz.), mely fiig  Q biztos@kgvettz Qnek minQskz

A tbes gynkkieggzi’ Q biztos@gkgett> Qje a Digitiiech Europe Kft. (Cegyzkszia: 13-09-158156, szkhely:
2040 Budags, Vaspaitca 15.).

Afgg Q biztos@Bkivettz Q (Bynk) a biztos#t szerz Qd%t a biztosHgal fennfnunkaviszonya vagy a bhiztos@
megb#sa alapjikivetiz A fig Q biztostigkgett, Q kigvetfz Qi tevikenyse sorizesetlegesen okozott kgakis
illetve a felmerzstglemdiiza biztostgelel Qs.

A kiegBzt2 Q biztosBkgvett, Q jogosult az Byfliz QI a biztos#h digt Brenni.

2.4. Tangsad®:
Jelen biztos@k termiikeste sorftangsadgta nem kerlsor.

2.5. Akigem +kE ;k javadalmazia

A biztos@t termike siben rgztvev Q biztosBkivettz Qitevikenyspet vz Q vilalkozgt ezen tevikeny -
spEemegillet  Q juttatgijellege: jutalke

3. Panaszkezel®:

Az gyfha BiztosipovibEeg Q biztosBkivett, Q Bynke magatartgka, tevkenyspké vagy mulasztga

vonatkoz@anaszszlian (szemigesen, telefonon) vagy ggban (szembgesen vagy mgzial gdott irat §8;

postai &n, telefaxon, elektronikus levigen) terjesztheti el Q az alBbiak szerint:

a) szempgesen gban vagy sz@an a Biztostgakadigmentesggtt By flgzolglath (1134 Budapest, Riert
Kgaly krt. 70%4.) gyfEpgadgkid Qben munkanapokon h QtQl szerdig 8¥b &, csHkBkH: hossziatt
nyitvatartgsal 880 &}, phiekenkit 86 s,

b) elektronikus #n (a panasziroda@uniga.hu e-mail cgen, vagy a https://www.uniqa.hu/panaszbejelentes-form
elghet Q elektronikus :rlap kitigEel),

c) telefonon (a Biztos@#gzall Centergpkeresztbaz alpbi telefonszgokon: +36 1 544-5555) munkanapokon hifz Qtal
szerdig 86 B csHkBKB: hossziatt nyitvatartgsal 88D i, phiekenkt S¥b thy, nyitvatartgh
informgl:  www.uniga.hu/kapcsolat

d) leviken (az algbi caen: 1134 Budapest, Riert Kgaly krt. 70¥4.). A panaszbeadviyokon ciazettkit k>
feltgtetni a Panaszkezelgamegnevezgt is. A panaszkezelgh eljigaBzletes szablgairpPanaszkezelgh Sza -
bl¢zat] a https://www.uniga.hu/panaszbejelentes honlapunkon nyfiink tigpztats, valamint a szablgzat sz
vege megtalfzati Biztosigzkhelyiom -k@: Q gyfigzolgkaton is.

Amennyiben az elj@igiztosikivetl’ Qfgg Q biztos@kiwett, Q thbes gynk: vagy figetlen biztos@kivetts Q
alkusz, By ezek magatartgga, tevkenysgge vagy mulasztgga vonatkozigsetleges panaszia biztos@:
kgwett> Qnierjesztheti el Q.

3.1. Jogorvoslatok

Minden gyfle vonatkoziiehet sk

BEmilyen szerz Qdges jogvita esetipaz gyfia PolgizPerrendtartgzszerint hatgkgtel Billetkessggel ren -
delkezQ biabnkkezdempyezhet polgizperes eljégt.

A Magyar Nemzeti Bankriszig#ty Belmien fogyasztiak min sk2 Byfelek tovlbi lehet  sgei

A panasz teljes vagy rgzleges elutas@a, vagy a panasz kivizsglig el Q#:30 napos t@Byi vidszadgh hatie Q
eredmpytelen eltelte esetfea fogyasztgak min - Qsk2Q gyfaz albbi testigtekhez, illetve hatggpkhoz fordulhat:



Amennyiben a panasz a biztos@tszerz QdgdkejB¥e!, BeByessyiel, joghatgaival, megsz :ng¥el, tovebl

szerzQdgszeggsel B:annak joghatgaival kapcsolatos az gyfl:

a) a Pazpyi Bkiet Q Testigthez (tovigbiakban: BBTEszkhely: MNB 1013 Budapest, Krisztina kigb5., leve -
lezgk cha: 1525 Budapest Pf. 172, gyfiapcsolati InformgigzKgpont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6; Meg -
hallgatgpk helyszie: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55; telefon: +36 80 203-776, internetes elgaet Qsgp
www.mnb.hu/bekeltetes) vagy

b) Amennyiben az elutastt panasza Magyar Nemzeti Bankrfsz2013. g CXXXIX. tiggyben (MNB tv.) meg -
hatgazott fogyasztggelmi rendelkezBek megs@ghek kivizsgliga (a Biztos@nagatartgka, tevkeny -
SBEé vagy mulasztgha) irgivul, By a Magyar Nemzeti Bank gyfligzolgktetdylapcsolati Informgig2
K#pont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezg: cia: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80 203-776,
internetes elgaet Qsfz www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail cB: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztggelmi
eljtgt kezdem@yezhet.

A PBT &az MNB eljggzmegind@gak egyarpi feltigle az, hogy az gyfaz MNB tv. rendelkezgei Belmien

fogyaszt@gak min Qs tovigbEa jogorvoslat kezdemyezgkinegel QzQen a Biztos@gikietlentnegkshz -
relje a vitgay rendezgk>Az MNB tv. alkalmazgian fogyasztiz pEpglalkozBiB-gazdasps tevikeny -
sk Kides Q cirk Beklen eljggtermBzetes szempe A panaszkezelg: szempontjznem min Qsk2
fogyaszt@gak pl. a gazdast tggash; a szietkezet, a tggashiz az gyvih iroda, vagy binely m&sjogi sze -
mbgsggel rendelkez  Q szervezet, tovibig biztos@kivetls Q, illetve a Biztos@igagy biztostkivetts Q alkalma-
ZBban Wihviselethen eljfigzempe

A Pz Bilet Q Testigt eljggka irgyul@gelemPormanyomtatvily benyighatps

a) Bgban, pap¥alapon Bpostai ¥an, kormigyablakon keresztzvagy az MNB gy flgzolgiaton szemgesen;

b) elektronikus formian a P#zgyi Bklet Q Testlgt honlapjizelthet  Q PBT Online gyintggzalkalmazgpn,
vagy Byflapun ( www.mo.hu) keresztkz

A fogyasztiak min Qsk2Q Byfbaz eljggalapjit szolg@elemmyomtatvly megkiggkigiyelheti a Biz -
tosE#LA nyomtatviyt a BiztosHigazolhat@gn@on, kiisiimentesen az gy fikeglek megfelel Qen e-mailen
vagy postai gn haladitalanul megkiggeni kigles. A Biztos@a nyomtatviyokat elghet QvBeszi a honlapj#:&-

az gyfgzolgiat rgzee nyitva Biaelyiseiben is.

3.2. Tovibi fontos tudnivalia biztosEgi termir :

B biztos@hid Qszak Btartam meghatgazga (BZF 5. pont)

B Biztos@kockatviselgiek kezdete (BZF 5. pont)

B biztos@t esemBy (BZF 7. pont)

B difizetgpe vonatkozBeltiglek (BZF 9. pont)

B Biztosigzolgltatsa (B8ZF 6. pont)

B biztos@b szerz  Qdgmegsz :ngke, megszhtetghe vonatkozgudnivalk(BZF 4. pont)

B szerz Qdgtelmondgifeltiglei (BZF 4. pont)

B Biztos@nentestighé B2a nem viialhatifkiz§) kockgatokra vonatkozudnivalkz(8ZF 10. 212. pont)

4. Adatkezel® Adatviielem

A Biztos#a termgzetes szemppgeknek a szempges adatok kezelge tekintetien @ Q vEelmiz Ql Braz ilyen
adatok szabad gamligikzvalamint a 95/46/EK irgyelv hatlgon kigkhelyezgg’ Ql szB£EU) 2016/679 rendelet
(BDPR}2valamint az informgigzirendelkezgk jogrieaz informgzabadsgrbszi2011. #: CXII. thesy

(kafotv.jalapji; figyelembe vige a biztosgib tevkenysgs Ql szBR014. § LXXXVIII. tgedy (Bitpaendelkezgs -
seit, az algbi tfgpztatht nyjija a termgzetes szempp fintettek (Szerz QdQk, Biztosiattak, Kedvezmgyezettek,
a Bit. szerinti egyegyfelek, a tovibiakban egyfesen emlige: gntettyszmta.

A Biztos@#az BiatBbrelvBek, illetve az gintetti tlgpztatgta vonatkozgeljeskgz :sBz valamint a tiagsgs
BHhatBheBphet Qsgekietelmiyeinek egyes ghyeste tdekben thbszint . tigpztatst alkalmaz

a szempges adatok kezelggel kapcsolatban. A BiztosBadatkezelggel kapcsolatos tovibi, rgzletesebb infor -
mgikat a  https://uniqa.hu/adatkezeles oldalon taltat@datkezelgh Tipztatfartalmazza.




4.1. Az Adatkezel ; Baz Adatv@elmi tisztvisel ; neve, elgpet ;spe

Hdatkezel Q: UNIQA Biztos#2rt.

Bzkhely Blevelezicha: 1134 Budapest, Reert Kgaly krt. 70 4.

Belefon: +36 1 544 5555

#¥-mail: adatvedelem@uniga.hu

¥Az adatvgelmi tisztvisel Q neve a https://uniga.hu/adatkezeles oldalon talfatiEdatkezelgt T ztatidoku -
mentumban et Q el.

4.2. Adattovigbigchazettjei

A BiztostgzE, Ql adatfeldolgozkhi a BiztosEgz#ba a Szerz Qdgsel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevys -
kenysget vez Q szemigek, adatfeldolgozisjhatnak el, akik az adatokat megismerhetik. A Biztos@#adatfeldolgo
Z8 Vviz Q szemigek listiga https://uniqa.hu/adatkezelg oldalon taltatidatfeldolgoziimellgetBartalmazza.
A Biztos@i#al ighybe vett adatfeldolgozi:chazetti kikzszerint az algbiak:

Baelfldi Boaz Eurpiai Gazdashh Tesgr Ql szE#Egyezm@yben rgzes tagamban I Q viszontbiztosi
Rlektronikus adatfeldolgozizolgiatk:

Bhformatikai (rendszerkarbantartyzemeltet Q) szolghatk:

Ehformgiiiztonsh Beszoftverfejlesztih szolglatks:

Hendez Q Bkgazakg:  Q szolghatk:

Wirendezgesorgeeljtgnaggnyomozks

Bockiati elbgigban Bkirendezgzsorpeeljarvosszakip Qk;

Hendezgben Bdizehajtgban rgztvev Q ByvEek, Byvih irodk: kietelgt behajtk:

Bragyonkezel Qk, nyomdai szolgkatkz

Amennyiben atermijellegh: Ql ad@hn a szerz  Qdgben foglalt szolgiatgiteljestie tekben elengedhetetlen,

a BiztosH# szerz QdgqteljesBe ciBiharmadik orszgba tovebla az Eintett szemges adatait annak gde -
kigen, hogy az #ntett kifidpergzeshiessen eggzspyi ellgban, vagy kifitievehessen igiybe szol -
glatgpkat. A Biztosgginden esetben az fntett Hal ighybe vett szolgiatg: szerinti orszgban honos
partnergek toviebfa az #ntett szempges adatait. Amennyiben a szerz Qd®ateljes@hez az elengedhetetlenks
szkspes, a BiztosHB. orsz@ba az algbi ciazetti kpaek tovigbiat adatot:

Biszontbiztos#:

okzsplyi intgmyek;

ReoBzsplyi szolgkatgt nyRigzolgiatk:

yomoziatsh; Byszs: biak:

4.3. Az B mint gintett jogai

Az algbiakban tiozghat, hogy milyen jogok illetik meg a Biztos@adatkezelg¥el kapcsolatban. Az Entetti
jogai gyakorlgka irgyulikielmia Biztos@az 1. pontban megjelizelghet Qspeken szpan vagy ggban
Belefve az elektronikus utat is §erjeszthetiel Q.

4.3.1. A hozz#ghez val§og

Az elghet Qs@einken bgmikor jogosult arra, hogy megfelel Q tigpztatgs kapjon arrzhogy szemiges adatainak
kezelge folyamatban van-e, §ha igen, akkor gjogosult arra, hogy hozz#ien az #alunk tglt szemiges ada
taihoz, azokrmgplatot kihaet, illetve tfgpztatht kihaet arrkzhogy miki kezeljgzszemges adatait.

4.3.2. A helyesbighez valfog
Bjogosult arra, hogy kigkeé a BiztosEimdokolatlan kgedelem nigghelyesbie, javiga a pontatlan adatokat,

illetve a higyos adatok kieggz @k ie.

4.3.3. A tighez valfjpg (8z elfeledtetBhez valfogys

Bek#aeti, hogy a BiztosEifhdokolatlan kBedelem nidittlie a szemlges adatait, amennyiben:
Pz adatkezelgcha megsz  :nt;

Bevisszavonja a szemges adatai kezelghez adott hozzi#lgk:

Betiltakozik a szempges adatok kezelge ellen;

B szemiges adatok jogellenesen kezeltl:;

Epgszablg alapjieel  Q#zjogi kiglezettspoteljesBbez thai kell.



A BiztosE#gt kiglezettsge nem ¥fenn, amennyiben az adatkezelg:szgsges:

& viemiynyilviBibszabadsgoz Ba il z@Bhoz valipg gyakorlga clighs

¥a szemiges adatok kezelghel  Qika Biztos@a alkalmazandianivagy tagami jog szerinti kiglezettsgatel -
jest@e cligh-

¥ npegizsihy terletbdint Q kikdek alapjy;

Xikdek - archiviigciBtudomiyos BagdeImi kutatik clitbragy statisztikai cigbzamennyiben a sze -
mpges adatok thae valgzie :staet Qen lehetetlennennipagy komolyan veszlgeztetnpgzt az adatkezelgt;

Bogi igiyek el Qterjesziglez, HhyesiBbez, illetve vielmbez.

4.3.4. Az adatkezelgkorlgzgoz valiog

Bjogosult arra, hogy kigke a BiztosBkorlgazza az adatkezelgt, amennyiben:

¥apvitatja a szemiges adatok pontossgzamely esetben a korlgzgzazon id Qtartamra vonatkozik, amfea Biz -
tosggllen Qrzi a szemiges adatok pontossgiz

¥az adatkezelgjogellenes, Bhpellenzi az adatok tgBEEkEeazok felhaszniggak korlgzgk:

¥a Biztostiak mgnincs szkse a szempges adataira az adatkezelgcliptde Bighyli azokat jogi igiyek
elQterjesztghez, hyes@bez vagy videlmbez;

Prtiltakozott a BiztosEpgos #ekialapuliadatkezelgellen, amely esetben a korlgzgazon id Qtartamra vo-
natkozik, amgemeglapita nem kerzhogy a BiztosHipgos indokai els Qbbsget leznek-e az #jogos indo
kaival szemben.

A korlgzgsdeje alatt adatkezelghm zveletek nem vigezhet Qk, csak tgalni lehet az adatokat. A korlgzgsfeloldfz
stga Biztosgl Qzetesen tipztatja majd.

4.3.5. Az adathordozhatggthoz valgog

Bjogosult arra, hogy kigké az #re vonatkoziaz gltal a BiztosBendelkezgs bocskatt szemiges ada -
tokat tagolt, szlgs kipen hasznlz gipel olvashatformian megkapja. #jogosult tovibarra, hogy ezeket az

adatokat egy mk adatkezel Qnek tovBbia, anilzhogy a Biztos#gbben akadigoznyAmennyiben ez egyke -
k@i technikailag megvalgiatha Biztosiaz ikigké a szemges adatokat kgvetlenfrovigbia.

4.3.6. A tiltakozBhoz val§og

Amennyiben az geszempges adatainak kezelge a BiztosEpgos tdekBalapszik ftlefve a jogos tdeken ala -
pulrofilalkotgt #Bzjogosult arra, hogy a sajhelyzetiel kapcsolatos okokbibgnikor tiltakozzon a jogos § -
deken alapulgdatkezelgsel szemben. Ebben az esetben a Biztosa szemlges adatokat nem kezelheti tovib,
kivie, ha bizony§a, hogy az adatkezelgs olyan kiyszertz  Q erej: jogos okok indokoljkz amelyek els Qbbsget -
veznek az Bkdekeivel, jogaival B2szabadsaival szemben, vagy amelyek jogi ighyek el Qterjesztgbez, B> -
nyesi@®ez vagy vigelmpez kapcsolghak.

Ha a szemiges adatainak & Biztos@pgos tdekipalapuliezelge kivetlen fetszerzgFdeken tihik,
Bejogosult arra, hogy bgnikor tiltakozzon az gte vonatkozgszemlges adatok e clabit Q kezelge ellen,
idegge a profilalkotgt is. Ebben az esetben a Biztosia szemlges adatait a tovigbiakban e ciihem kezelheti.

4.3.7. A hozzglgvisszavongioz valfjpg
Amennyiben a szempges adatai kezelghek jogalapja az Bzhozzgalga, B2jogosult bimikor visszavonni a
hozzisBk-A hozzBalgvisszavonga nem §nti a visszavongt megel QzQ adatkezelByjogszer :sgk

A BiztosEelhiga figyelmizhogy az egBzslyi adatok kezelghez adott hozzilgkak visszavonga a bal -
eset-, egBzshe Blethiztoswh szerz QdBek megsz :nBkeredmpyezheti a Ptk. szerz  Qd&:lehetetlenfghe
vonatkozggzablgai szerint, amennyiben az eggzsphyi adatainak kezelge elengedhetetlenyszisges a bal -

eset-, egizspe BAetbiztosth szerz Qdgek ¥pmayban tartghpz Bteljes@bez.

4.4. Jogorvoslathoz val§og

Ha BBy #meg, hogy a Biztos@a szemipges adatainak kezelge sorfmegsiette a hathgos adatvgelmi
jogszabgokat, panaszt nyfthat be a Nemzeti Adatvgelmi glnformgizabadsgzHatgbhoz (cia: 1055 Buda -
pest, Falk Miksa utca 9%41., postac: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: https://naih.hu).

Bjogosult tovebta szemges adatinak vgelme gdekBen bgbhoz fordulni, amely az gyben soron kikjz

el. A per elb@ia a thelyszkhatgkihe tartozik, a per az gvigsztga szerint a lakBelye vagy tartgkodgb
helye szerinti thigiyszkel  Qtt is megind@aty>



4.5. A jelen tigoztatiegyoldalgngostak lehet

A Biztos@ipgosult az Edatkezelg; Adatviielemitia
stni. A mios@tla Biztosiaz gintettet legkB?

;Ske

: pontban szabgozott rendelkezgeket egyoldalgh mgo

Qbb a hatlgbalpgenapjgimegel QzQ munkanapon, az g2

szolgi&atikifgigesztett mgoskatt dokumentumok BeBeskka mgosktt rendelkezgeket a honlapjizis

kigzgeszi.
A BiztosBaz fintett kifetkez

Q szemiges adatait, az itt meghatgazott ciakzjogalapon, &aid

Qtartamban kezeli:

Adatkezelgzmegnevezge g:Cla

Adatkezelgjogalapja

A kezelt adatok kge

Adatok tgplggak id ;tartama

A Biztos@hiztosih csalgzmegel Q-
Zge, valamint azonosBa #eky, -
ben vizett adatkezelgk tevkeny -

GDPR 6. cikk (1) bekezdgf) pont %
a Biztos@hiztosHk csalgzmegel Q-
Zglez, azonosi@loz f 1zQdQ

Az gntett §al a szerz  QdBkighez,
nyomtatvigy kitigkez megadott
szemiges adatok, a biztos@k szer -

A biztosB jogviszony fennigiak
ideji; valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztosgt jogviszonnyal

spfe, valamint ennek folyamatos el - jogos #eke. zQdg:teljestle sorfpkeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy Blyesiiet Q.
lenQrzge (Kigadatbis). miges adatok.
Abiztos@h szerz Qdgzmegkie. GDPR 6. cikk (1) bekezdgb) pont & Az gntett fal a szerz  Qdgkighez, A biztos§ jogviszony fennligiak

a biztos@k szerz Qdgateljesie.

nyomtatvgy kitiBlez megadott
szemiges adatok, a biztos@k szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztos## jogviszonnyal

zQdg:teljestle soripkeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy g#yesiiet Q.
miges adatok.
A biztos@b szerz  Qdg#pmpyban GDPR 6. cikk (1) bekezdg:b) pont % Az gintett #al a szerz  QdgkEhez, A biztos@ jogviszony fenniBiak

tartga miosia.

a biztos@b szerz Qdgiteljestie.

nyomtatviy kitgBlez megadott
szemiges adatok, a biztos@ szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztos## jogviszonnyal

zQdgxteljeste sorikeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy #Byestet Q.
miges adatok.
A biztos@it szerz Qs@b Ql eredQ kiz GDPR 6. cikk (1) bekezdg:b) pont & Az gntett fal a szerz  Qdgkighez, A biztos@#t jogviszony fennigiak

vetelgek megik:

a biztos@t szerz Qdg:teljesie.

nyomtatvigy kitigkez megadott
szemiges adatok, a biztosg@b szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztosg jogviszonnyal

zQdg:teljeste sorfpkeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy g#yesiiet Q.
miges adatok.
Abiztos@t szerz Qdghez kapcso - GDPR 6. cikk (1) bekezdgb) pont & Az gntett fal a szerz  Qdgk#ghez, A biztos§ jogviszony fennligiak

[g&diak meglapia.

a biztos@b szerz Qdgiteljesiie.

nyomtatvgy kitiBkez megadott
szempges adatok, a biztostb szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztos# jogviszonnyal

zQdg:teljestle sorfpkeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy gByesiiet Q.
miges adatok.
A biztos@ szerz Qdgb QI szgnazk GDPR 6. cikk (1) bekezdg:f) pont %2 Az gintett #al a szerz  QdgkEhez, A biztos@t jogviszony fenniBiak

jogi ig@yekkel szembeni viekezgz
elQterjesztge.

Biztos##ak a biztos@t szerz  Qdg: -
bQl sz#nazipgi ighyekkel szem -

nyomtatviy kitkBlez megadott
szemiges adatok, a biztos@b szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztos## jogviszonnyal

beni viiekezgel Qterjesztghez f :- zQdgxteljeste sorikeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy BByestet Q.
zQdQ jogos Eeke. miges adatok.
A Biztos@hiztos@it szerz  Qdgb QI GDPR 6. cikk (1) bekezdg:f) pont %2 Az gntett fal a szerz  QdBkighez, A biztos@t jogviszony fennigiak

eredQ ig@yeinek giyesie.

a Biztos@ak a biztos@t szerz Q-
dgb Ql eredQ iggyeinek hyes@ -

nyomtatvigy kitigkez megadott
szemiges adatok, a biztosg@b szer -

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztosg@ jogviszonnyal

shez f :zQdQ jogos Bdeke. zQdg:teljesie soripkeletkez Q sze- | kapcsolatban ighy g#yesiiet Q.
miges adatok.
A biztos@it szerz Qdges jogviszony - | GDPR 6. cikk (1) bekezdg:c) pont & Az gntett §al a szerz  Qdgkighez, A biztos@#t jogviszony fennigiak

nyal kapcsolatos bighs, hatget
megkeresgek megvigszolga.

a Biztos@a vonatkozgpgi kigle -
zettsgeteljestlie, amelyet a biztosgz -
tBhszerz Qd®; a Bit., a PolgieTez: -
viykyvr QI sz§g013. @ V.t -
Vi, tovigbBz adott jogterigtre -
vonatkoz@azati jogszablg kelet -
keztet.

nyomtatvgy kitiBlez megadott
szemiges adatok, a biztos@k szer -
zQdg:qteljestle sorfpkeletkez Q sze-
miges adatok.

ideji valamint azon id Qtartam alatt,
ameddig a biztos# jogviszonnyal
kapcsolatban ighy geByeshiet Q.

Szpaviteli bizonylatok meg Qrzgge
vonatkozggglezettsgeteljeste.

GDPR 6. cikk (1) bekezdg:xc) pont &
a Biztos@4 vonatkozgpgi kigle -
zettsp;z amelyet a szpavitelr  Ql szl
2000. #C. tggiy 169. $a kelet -
keztet.

A szpviteli bizonylatokhoz szk- -
sffes szemiges adatok.

A biztos@t szerz Qdgmegsz
QI 8 &

TNgY: -

Az gyfelek ighyeire szabott egyedi,
vagy pgmegliz  Q termigeinek ismer -
tetge, gazdash reklgaok, hifevelek
kigge.

GDPR 6. cikk (1) bekezdg:a) pont &
az gntett hozzjglga.

N#2 ch, telefonszg, e-mail cha,
fintett megl#z  Q szerzQdgeire vonat -
koz#adatok (kEggen szerz Qdg2
tiisa Bodjg), szerz  Qdglejgata.

Az gintett hozzBglglak visszavo
ngg vagy a Biztosghegsz Ingig.




Il. Balpos szerz  ; dBi feltglek

Ezen biztosE feltilek alapjizaz UNIQA BiztosEZrt. (a tovibiakban: Biztosia feltiglekben meghatghzott

biztosB# esem@gyek bekietkezge esetipa biztosih szerz Qdgben meghathzott biztos@h szolghatss nyj:

a Biztositt #al megfizetett biztostt dpellenben. Jelen Biztosth Feltiglek a BiztosEb termiismertet Qvel,
valamint a biztosatt termivBEBakor kapott sz@lgal Ba biztos#t fedezetet igazolggokumentummal egy#:

alkotjkza biztostgh szerz  Qdt (a tovigbiakban:  Biztos#gi szerz ;dgvagy Szerz ;dg ).

A PolgiTey kvt Ql, illetve a szokgps szerz QdgkH@t gyakorlattheltys Q megfogalmazgpk vastag bet+kkel
szedettek.

Jelen feltgglek alkalmazga sorfpaz allgbi kifejezgek alatt a kigetkez ;kgend ;k:

iBiztostz UNIQA BiztosEZ#kE2 -en M:k@: Q RBzviytksashe

FAdminisztrggr : Insurance Claims Control and Admin Kft. (1063 Budapest, Sz#utca 33.), amely a BiztosEneg -
b#sb¥Aa Biztostb szerz Qdgsel, illetve a Biztoskittak Bal benyjiptt kigiyekkel 8szeffy Q kifendezgt,
illetve szerzQdg: Bkeadminisztrgigatevkenyspet vizi. Az Adminisztriar szakmai tevigenysge sorgzoko -
zott kigba BiztosE#helyt, eljggal szemben a Biztosi#tehet Q tbeli panasz.

¥Partner sah% : azon gz2Magyarorszgon engediigel m 1 kge Q H2tet, webfah#z ahol a Szerz - QdQ a biztosHatt ter -
mEket megvgkalja.

1. BiztosEbtt

BiztosHatt a biztosgatt termizels  Q VBB KizBg a Biztosgatt jogosult a biztosik szolgiatgrigiybevy, -
telge.

2. Kockgatviselgkezdete

2.1. A Biztosikockgatviselge a vigsztott biztosHh fedezett Ql fgg Qen baleseti meghibgpdgstekintetien a
biztosEatt termigzBiztosatt ¥ali Bgiglekor, egyBzmeghibgpdgatekintetBen a gyij@tgarancia lejgz -
ratiiak napjekiet  Q napon veszi kezdetgafeltye, hogy a Szerz  QdQ a biztosBadfa BiztosEgzie meg
fizette, vagy a Biztos@ivisel Qjiek Badta.

2.2. Abiztosttfedezetet igazolggokumentum biztosgit dinegfizetgiimegel QzQen tg® Q kig@a nem jelenti

egyben a Biztosikockiatviselgiek kezdetf A tiikesBikerethen lejibiztosit szerz QdgH> -
beli megk@#a biztosgt fedezetet igazoligokumentum kil@ia pialja, a Biztosikockgatviselge azon -

ban kiz#g a biztosBt diimegfizetglgza biztoskatt termibgielEzamelyik kg2 Qbb kgetkezik be B2
ket Qen veszi kezdetfz

3. Biztos@:terkti hatlga

A Biztosgkockiatviselge Magyarorszgpterigtizbekietkezett kghkra terjed ki.

4. A kockgatviselg:ga Biztostgt szerz ;dBmegsz +nge,
a Szerz;dgfelmondga, eld®:

4.1. Abiztos# szerz Qdgza hatgazottid Qtartam vgBemegsz  :nik.

4.2. Abiztos#i szerz ;dBmegsz +nik abban az esetben is, amennyiben a meghibgodott termket a jelen
feltiglek szerint vlalt biztosigt szolglatBkeretlen kicserlik. Ez esetben sem a biztos#si djz
sem annak egy rgze nem kerbvisszatpigre Ba biztos#i fedezet nem sziiaz fiermire



4.3.

4.4.

4.5.

Amennyiben a szerzQdggdekmi(pl. tulajdonosvi®) miatt sz :nik meg, a biztos@ dpa szerz  Qdgzmeg -

sz:nge hapjgak utolsiapjizal bezggg illeti meg a Biztos@,Az ezt meghaladfsl Qariyos djat a Biz -
tosia Biztostttnak visszafizeti.

A 36 hizapot meg nem haladid ;tartamra Igej# biztosEt szerz ;dB2nem mondhatel. A 36 hfz -
napnghosszabb id ;tartamra Igej# biztos#i szerz ;d&annak els ; hgpm ##en nem mondhatyz
fel, ezt ket ;en az 5. pont szerinti biztos#t id  ;szak vgfe, azt megel  ;z;en legalgb 30 nappal gban
felmondhat®

A Biztosgptt a biztosiptt termizmegvEdEEkszBaEptt 8 napon belya biztosigi szerz ;dit ;|
indokolgniklelithat, amennyiben a Biztos#ézen id ;szak alatt biztos#i szolgiatgt nem telje -
skett.

5. A biztos#id ;beli hatbga

5.1.

5.2.

5.3.

A biztosBtartama a biztos@t fedezetet igazolgdokumentumon feltgtetett azon id Qintervallum, amelyben a
biztos@tszerz Qdgzhathghban van. A biztos#t szerz Qdgchatgazottid Qtartamra, a biztosgtt termit  Ql, a vz
lasztott biztos@gh fedezett Ql, valamint a gy#garancia/jigtartamiiéfy Qen 12, 24, 36, 48 vagy 60 hgapra
kgaet Q.

A biztos@# id Qszak egy ¥ mely a biztosgh fedezetet igazolgdokumentumon feltgtetett id Qpontban veszi

kezdet@®ra kitetkez  Q ¥2azon napjgjide, amely higapjak elnevezgilsg:sziozgiltogva meg -
felel a kezdQ napnak; ha ilyen nap az adott hiapban nincs, akkor a biztos@tid Qszak az adott hiap utolskz

napjgjide.

A biztosBdiz a biztos@t ajptat megtiglekor, illetve a biztosEatt vagyontigy Bgélekor egy 8szegben fi -
zetendQ. A biztosE# djgt a biztosHsteljes id Qtartamga meg kell fizetni.

6. A Biztos#gzolgiatga

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

A BiztosHg jelen feltgglekben meghathzott, Ba biztostt fedezetet igazolidokumentumon feltgietett vz -
lasztott biztosE fedezet szerinti biztosEt esem@yek bekietkeztekor a biztost id Qszak alatt biztosEt
szolglatgt nyjza Biztoskatt szpa.

A BiztosEmegtihiza biztosatt termiavagy annak bgmnely rgze megjavigtak gszer + kls@eit, vagy
cseretermiautalvigy gieugyanazon, vagy hasonligusiaazonos rendeltet: termige tgE:  Q Kicsergz
IBHek kispeit , amennyiben a bekigetkezett kiZa biztosHk szerz Qd&:szerint fedezett biztos@ ese -
mgyre vezethet Q vissza. Kizgg a Biztosiilletve a BiztosEnegb#Bbte!jfBadminisztriar) jogosult

annak eldBig8%e, hogy a biztoskatt termkjavi@ta vagy kicseriigte kerflz A BiztosEgzolgiatga nem

tartalmazza a csere sorgfelmerizsziigh kiisgeket. A Biztosigzolgltatsa kgzphzre nem vighatys
A biztosEp szolglatgebiztosik id Qszakonk®t szgakatt fels  Q hatga a 9. pont szerinti biztos@t 85zeg.

Csere esethBen amennyiben a Biztos#att #al vigsztott, megvgkalni kbt prermiaike a cseretermiga

utalvigyon feltgietett biztostt 8szegnlpnagasabb, akkor a kigbget megfizetge a Biztositt kiglezett -
s@e. Amennyiben a BiztosEatt §al vigsztott, megvgkalni kit frermiike a biztosik gszegnbala -
csonyabb, akkor a kigb#etet sem a Biztos@Adminisztrigr), sem a Partner gahgnem tgzmeg.

A Cseretermiautalvily webgahgpn keresztyrige Q VvBEBta nem jogoskz

Amennyiben a biztos@tid Qszak alatt thb biztos@ esemiy kigetkezik be aniggzhogy a biztoskatt termia
kicserligge kerlize, az egyes biztostik esemigyekre nyjptt szolglatgpk egyles gszege nem haladhatja
meg a biztosEk 8szeget.

Amennyiben a BiztosBa keggyt elutasiatta, az adott biztositt termikel kapcsolatos bgnilyen kg2 Qbbi
keoBy esethea Biztoskitt kigles igazolni a Biztosgak, hogy az adott termget a kighy alapjit szolgi
j&bb esemply bekietkezge el Qtt mgzmegjaviattke
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6.8. A BiztosH# jelen szerz Qdg:szerinti esetekben gafeltiglekkel abban az esetben is teljesgszolglatgt, ha a
jelen feltiglekben & vigsztott fedezetekben meghatgazott biztosik esemiy akkor kigetkezik be, amikor
a biztos§att termiet a Biztosattal kggzhigartgban 2 Q hozzartozjg jogszer :en hasznia, feltge, hogy
ezt a Biztos#tt tudtizal B2hozzi#lgal tette. A Biztoskittal kgg:hiartgban B Q 14. tyFbe nem
tii-hozziartozigsetben jelen biztosik feltiglek eltg Q szablgokat tartalmaznak.

6.9. Amennyiben a Biztos#g kizmegtigtte, Qtilletik meg mindazon jogok, amelyek a Biztos#ttat illettizmeg a
kigzfelel Qs szemigel szemben.

6.10. Bszer : javighk kish: a meghibgpdott alkatrgz javiBoz szispes anyagok gzmunkadjgk kisge,
melyek maximuma a gy#@al meghatghzott ghivatalosan kiggett digk gzmunkagl: feltée, hogy ezek
Bszege nem haladja meg a biztosgt 8szeget.

7. Biztos#t esemppy, biztosEgi fedezetek B2csomagok

7.1. Biztos#gi esempty

Biztost#h esemiy a biztosiatt termkkel kapcsolatos olyan kigsem@ly, amely a biztos@t szerz Qdgben foglaltak
szerint biztos@i szolglatgta nyalapot. A biztosgatt termib Ql, a biztostigad Qtartamiiaa vigsztott biztostgk
fedezettQl fiig Qen a biztosEk esemByek kig eltgz Q lehet. A Biztos@gsak azon biztosEt esem@yekre nyjafe -
dezetet, amelyek a biztos@#h fedezetet igazolgokumentumon szerepelnek.

7.2. BiztosHgi fedezetek

A biztos§att termigealkatrgzeinek a biztosHg szerz Qdg&zhatlga Boa Biztosiitt szempp Bali hasznlgta alatt be -
kietkez Q hirtelen, elQre nem [#atineghibgpdga, amelyb Ql ad@®n az alkatrgz eredeti funkcifignem, vagy

csak rgzlegesen I§a el, melynek kietkeztlen javiga vagy csergg van szgsgeannak gdekben, hogy a ter -
miznormipn - k@ge helyrefjon, gamely

7.2.1. Kiterjesztett garancia fedezet eseten a gygjiitgarancia lejgatiak napjgkiet Qen, rendeltetgszer :
hasznigt mellett fellgz  Q, tartgsbels Q hibgkered

7.2.2. Baleseti meghib®&odg:fedezet esetlen a biztosiitt termigben hirtelen, vgatlanul, kig Q behatgmiatt k2 -
vetkezik be, kivie, ha azt sz@dkpsan idgkzeel Q, vagy skfos gondatlansgblered.

7.3. Viaszthat$hiztosEgi csomagok

Csomag Garancia Alap Garancia Kombin Garancia Baleset
Kiterjesztett garancia Kiterjesztett garancia
Fedezet
Baleseti meghibgpdg> Baleseti meghibgpdg:

8. A biztos®btt termka

A biztos@t fedezet bnely Magyarorszgpn, a Partner gahggbgnnan, nem ipari felhaszniig cla vggalt,
Boa biztosih fedezetet igazolitokumentum meghatgazott tartgfogyasztgh cikkre kiterjedhet, melynek minimum
#%e brutti2 0000 forint, maximum #%&e bruttfz 1500 000 forint.

Jelen ¥alfos szerz  Qdgk feltBglek szempontjBgbiztoskitt termizlehet: Laptop, Tablet, Monitor, Mobiltelefon,
Okosta, Ji#konzol, Nyomtatg
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9. Biztos#i Bszeq, biztosEst djz

9.1.

9.1.

A biztosHatt termiavgdgkori pzmmlgal igazolt Bowke tekintend  Q biztos@ Bszegnek. Amennyiben
a biztos#t ajptatban megjelizviglgnem egyezik meg a tiyleges viélgtal, gy a Biztos@a Ptk. alul -
biztos##a, illetve thhiztosira vonatkoziendelkezgeit alkalmazza.

A biztos# dfa termizvBEBa napjBeeqy 8szegben, kgzphzben, vagy bankkgyg:fizetgsel, illetve

a termkaweb-gahgban tih: Q online vBE®a esetipbankkiygsfizetgsel, bankgitalgsal, illetve uthe -
viiel kgzpizben fizetend  Q, valamint a biztosgatt termkte vonatkoz¥pgyasztgk hitel rgzekgt is megfizet -
hetQ, amennyiben a hitel (kis®) mike a biztos@digs teljes eggzhen fedezi.

10. A BiztosEgnentesie

10.1.

10.2.

10.3.

A Biztosienteska fizeti kiglezettsfe alfzamennyiben bizony#a, hogy a ki jogellenesen,
szpdgos vagy shgosan gondatlan magatartgsal a Biztosgptt, vagy a vele kighgartgban 2 ;
hozzgartozpa okozta.

A Biztostgnentespakkor is, ha a Biztosiott az ;tterhel; kg, vBozB:bejelentdi kiglezettsgh, -
nek nem tesz eleget, kiviie, ha bizony¥; hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kiinggyt a Biz -
tostgzerz ; dgkEgkor ismerte, vagy az nem hatott ke a biztos#i esemipy bekietkeztigen.

Nem HW:be tovigba Biztostkislezettsie akkor, ha a BiztosEptt a kipejelentt, kKienyhigi ki -
telezettsgamegskp Bemiatt [Byeges kfngyek kiderghetetlennpphaak.

11. Elige

A biztos#si szerz ;dBb ;| ered; igityek 2 ¥ealatt #aek el.

12. Kockgat kizggok

A biztosgt szerz ;d&nem terjed ki:

a)

munkaanyagokra, cserffaet ;, riad ttartampogyasztgi cikkekre, mint pl. biztos@#ok, elemek, le -
mezek, kazettk; mereviemezek, memgia kipyk; illetve biilyen mgadathordozl; patronok, tone -
rek, szoftver, porsz@#porzskok, szpak, kefie B eqgyle eszkid; izzk B fluoreszkiesiek,

twirgy o jilvezip ; k, otthoni sz@gagggpnyomtatifej, egerek, tovigbiogyeszkigkklispeire

piEd, de nem kizfagosan, mint, akkumulgbrok (ide §ve a mobiltelefon akkumulgsrokat, akkor

is, ha beggétt), Impkiizzi; filmek, tintapatronok, szalagok, valamint olyan kellgekre, kieggz¥- ; fel-
szerelgek kigs@eire, amelyek nem alkotgdemek, de rendszerint szks@fesek vagy hasznosak a biz -
tosiptt termierendeltet®szer  + hasznlathoz vagy m  +kitet®hez, mint pl. akkumulgor-ti 7,
esztikai rgzekre pi#: kigny + burkolatok, gombok, fogantyl; m +anyag vagy fg burkolatok, jel -
vityek vagy egykismertet ;jelek, tovibialyan kisebb kipsodgokra, amelyek nem befolygoljka
termihasznBaatBizmint pldid karcolBok Bamihasonlipsodigok,

korridga, z@atra, horpadgra gkarcolgra,

azon esetekre, melyekben a termget ipari felhaszni cla hasznik;

azon esetekre, melyekben a termiket kiidihasznlik;

olyan #alakggra, illetve olyan kieggzg. ; hasznatga, amely nincs Bszhangban a gygggjgaival,

nem rendeltetgszer + hasznfatra,

idegen tggyak (amelyek a termighasznBata szempontjinem kigatosak) termibe valthelyezys -
sk (er ;ltet&ge),

elhasznigra, a rendeltetgszer + hasznfattal jEkopgra,

¥embe-, fa #2mbe helyezgi-, rendszeres karbantartgi-, beB#gi-, ellen JrZg-, mgosHgi-, tisztye -
t81- vagy szervizklisgekre, valamint az ezekkel a tevikenysgekkel Bszefggiben bekietkez ; kg2
rosodgokra,
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k)

m)

n)

P)

Q)

bb)
cc)

dd)

ee)
ff)
g9)
hh)
i)
i
kk)

)

a sz Boa belfelszerelgsorppbekietkezett kipkra, szBEB:klispeire, kivile azon eseteket,

amelyekr ;| jelen feltgglek eltfz ;en rendelkeznek,

szoftver meghibgodgbliviasokblzbamkimaradigbibimely alkalmazg; illetve rendszerszoftver

hibRgered ; kipkra, Kigwetett vesztesgfre,

olyan hibkra, kigwetlen vesztesgekre, melyek kgvetlenpvagy kivetve szgaznak bmely com -
puter, adatfeldolgoz§gendszer, mikrochip vagy hasonlgperendez®; sziatgfdp szoftver hibigh,

dgam felismergt hiblgzilletve adatvesztgb ;| szgpazikhsa,

olyan termkzmeghibBodg%a, melyre mg:biztosggvonatkozik, illetve amelyre jiiggarancia van

Beiyben (pl. a gyEfigarancijg),

olyan tervezgi, gygst hibkra, amely miatt a gy termiet javigra, illetve csergg visszahiia,

olyan kgpsodBokra, amelyek megtilaek jogi kigetel®; jiiRzilletve mBEyitiszigkkeres -
ked;, javigagy mg:fialal tett ghet rigr B.amelyek a biztosiptt termievEiEEal Bivagy

szervizigel kapcsolatosak, vagy amelyek jogszably, vagy szerz ;dg; illetve szBggi feltiglek rige
szablpozottak,

olyan meghib&od&okra, melyeket a termget folyamatosan, vagy id ;szakosan g2 ; kg ; hatgokozta,
belegpve az #at fal okozott kgpsodgt is,

elemi kgpkra (t +z, robban®; villgacsap®; vihar, vikgpk, fidreng®) gbimilyen folyadklal oko -
zott kgpsodBokra,

lopBkEpkra, illetve erre vonatkoz¥ggetre,

rablBkgpkra, illetve erre vonatkozikggletre,

a termizelveszgge, elhagyBa, illetve elvesztgge,

azon hibkra, melyek abb¥ad@nak, hogy az eredeti hiba gzlelggkiet ;en a termget tovigbra is
haszni#;

elkobzott, lefoglalt, zgalpgett termiekre,

a termihez helytelenfcsatlakoztatott elektromos, gi& vagy viellg; vagy jelkapcsolat hibg miatt,

illetve ezen esetekben fellge ; #emzavar okgpbekietkez ; Kgpkra,

kg ; kielek, jeladihibia, elektromos csatlakozgra, titgekre Bvezetkekre, melyek nem szer -
ves rgzei a terminek,

bimmely m +sor-, kigel-, illetve internet szolgiatg:kimaradg/szpmazikipkra,

antenni; vev ;egysiek, hasonliia bekigi kiisgeire,

pixelesedgre, gieleenged&gg:Fatigre, valamint kigerny ; begfgre,

a bgprok migtgrek mosigta, amennyiben a cseretermimggte elts ; az eredeti termigmgetye -
t;1,

azon javigokra, melyeket nem a garancilis javigra jogosult, illetve a Biztosi#al j¥agyott szer -
vizek vigeztek,

felmergklsgekre abban az esetben, amennyiben meghibgodgnem talfhaty,

azokra a termkekre, melyeken bgmilyen mgosii vieztek,

olyan termkekre, melyek az ajgdatban nem kerek rgzletezgre,

kivetett vesztesgpbmilyen formiga, elmaradt haszonra

a biztosgptt termielal okozott kgpkra (kigetkezmpgyi kgpk),

a megjaviptt, pgolt termiz(piaci) gEeskkengie,

a hibkra, amelyek a helytelen telepig:vagy fatelep#s; hibgszoftver vagy programozg; illetve vz -
letlenfvagy szidkpsan letiiE: vials okoz,

az olyan kgpsodgra, amely azgp vagy a kigben kigetkezik be, hogy a Biztosgbtt jogszabbgba Bk
cselekmpy elkietBEamegkBsH vagy ilyen cselekmgyt kiget el,

mm) azon kgpkra, amelyeket 14 gen aluli gyermek tevkenysge, mulaszt®a vagy bimilyen egymaga -

nn)

00)
pp)

tartga okozott, illetve olyan kgpkra, amelyek az alatt kigetkeznek be, amikor a termi:14 #ealatti gyer -
mek birtokgan van,

bimilyen tiszt§gt, szervizelgt, bevizsglg, karbantartgt, mgostst vagy javigt folyamat vagy k2 -
siet, illetve idegen szoftveres beavatkozgsorggkeletkezett kgpkra,

hosszabb id; n ZennBedvesedivagy pigodgsorgefellik ; kgpkra,

Hat ®al okozott kgokra.
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13. Kgnegel ;zBi B2kienyhist kiglezettsge

Elvipatigondossee

a) ABiztosiitt kigles a biztosiatt termket gy#Eel Q#szerint, rendeltetgszer  :en hasznlgi E2minden falgan
elvBaatiimegtenni annak gdekBen, hogy meg#ja a biztosgatt termget a meghibgpdgtha kiasodith,
Amennyiben a gyg#kiglez  Q szervizelk intervallumokat hatghzott meg, gy Biztosgitt kigles a termiet a
megadott intervallumonkgi szervizeltetni.

b) Biztost@esem@y bekietkezge esetia Biztositt kigles minden falBan elvihatihtigkedgs megtenni
a kimgibek cskkentge gdekben.

14. A kgpejelentBBea kipendeziszabppai

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

A BiztosHitt kigles a biztos@#h esemigyt az Bzlels kiget Q 2 munkanapon beltbejelenteni az Adminiszt
rgarnak:

Insurance Claims Control and Admin Kft.

Heevelezgh cir: 1063 Budapest, Szgutca 33.

Hlibabejelent Q: https://notebookhu.iccahungary.com

¥-mail: notebookhu@iccahungary.com

Hlibabejelent Q telefonszpa: +36-1-599-9129

elthet Qspeken Blehet Qvikell tennie a BiztosEigvagy az Adminisztriar szia a biztosih esemy -
nyel kapcsolatos kihgyek vizsgligtizAmennyiben ezek elmulasztga miatt [Byeges kingyek kide -
raetetlennppltak, a BiztosEgzolghatsh kiglezettsge nem #be.

A Biztosatt a biztosEatt termizkijavial vagy cserfiel kapcsolatos szolglatgh ighysa Biztosis
Adminisztrgarp¥ksByestaeti.

A BiztosH#az Adminisztrgar szervezglen Bemegtiiza termizjavBieclika szervizbe tike Q szi@e -
shak kigsghzilletve a szerviz kisz§g dzamennyiben a meghibgpdgza biztost fedezet alfgsik,
Boa biztosatt termgMagyarorszgon van. Kizgg a Biztosi#lletve a Biztos@#hegbisbe!jigad -

minisztrar) jogosult annak eldigks, hogy a biztosatt termkzjavicliga szervizbe ti#he Q szh@A,
vagy helyszgt javia tHgik. Amennyiben a meghibBodgnem esik jelen szerz ;dg:fedezete alf:
Bezpp a Biztosiaem ismeri el biztos§g esemynek B8y a felmerfokispek a Biztosgbttat

terhelik, idefpve a sziEg./ KiszWg-kitsifE Ba javigteljes kst

A jelen szerzQd&alapjgza javigeid Qtartampa cserekBzlz cseretermk; illetve ezek helyett pizbeli
kgziienem iggyelhet Q.

A Biztosiitt kigles jBiszem  :-en eljgai Besegigfet nyfani a BiztosEak givagy az Adminisztrgrnak
a kigendezgh folyamat sorgzannak gdekien, hogy a felmerlkgmegtiiik Ql a Biztos@ggieni tud -
jon.

A felsoroltak be nem tartga maga utzvonhatja a Biztos@nentes@ighzilletve a biztosgt szolghatk:
mEakiBE:

A Biztositt elvEhatih@ion kigles mindent megtenni annak gdeken, hogy a szervizzel el Qre egyeztetett
idQpontban elghet Q legyen, By segige azt, hogy a s@iztermiet a szerviz megvizsghtassa. Amennyiben
ezt nem teszi lehetQvigy a szerviz kisz§gk dig a BiztosHattat terheli.

A javizmegti#Bibzilletve a cseretermitalkatrgzek #dg¥igazoliokumentumot Biztosktt kigles
algai.

A Biztosgittnak gondoskodnia kell a tovibi kéak elhg@isenyhigks Ql, mely intgkedgek sorgeklz -
vetnie kell a BiztosEnutatgait, el Qegait, kivige, ha a Biztos@#glmulasztotta ezeket a Biztosatt rendel -
kezBke bocstni.
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14.10. A biztosHt esemBy bekietkezge utiza biztoskatt termizliapota a kifelvigli eljggzmegindulBig,
Beennek higylBan a bejelentgs QI szgakatt 5. napig  Bacsak a kignyhighez szgsges migkig vigpztat -
hatgAmennyiben a megengedettnghagyobb mgs - vipztatgpk kiietkezthen a Biztostigziba fizetp
kiglezettsgiek elb@a szempontjiyeges kiingyek tisztgga lehetetlenndik, szolglatsh
kiglezettsge nem ¥be.

14.11. A Biztos@ttnak a keletkezett ki@szegszer  :sgbhitelt gleml  Qen bizonyB#atokat (biztosHt fedezetet
igazolggokumentum, a termkavBEBEEKifEAtt SZRila vagy nyugta) a BiztosEgagy az Adminisztrigar

eljfgzakember@ek vagy megbigpttjgak kigke Bszer - idQn beligendelkezgké kell bocsEnia.
14.12. Figyelem! A BiztosBAdminisztrior) Kizgag a m +k@%t hiba vagy baleseti meghibgodg:zels ;-
kit megjel®okizilletve a szolgiati ightyhez kapcsolgiegyke kKigniy els ;KB el ;adott

vBozatgeszi figyelembe a szolgiat®i ighty elbEgakor, B2nem veszi figyelembe az okok vagy
kginByek semmilyen k& ; bbi m@osiE

15. Kigit BevBozB:bejelentBi kiglezettsge

15.1. A Biztosiitt szerz Qdgk@kor kigles a Biztos@igak a valggnak megfelel Qen, higytalanul kgkai a biz -
tosEeelvialga szempontjBityeges minden olyan kighgyt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett,
Bamelyekre a BiztosEgban kgdgt tett fel. A kigte, illet Qleg a vipzg2bejelentgie irgyulikiele -
zettsgemegs@Be esetlen a Biztosikiglezettsie nem Wbe, kivie, ha bizonyijkz hogy az elhallgatott,
vagy be nem jelentett kgt a Biztos@a szerz Qdgk@kor ismerte, vagy az nem hatott kigge a bizto -
sp esemBy bekietkeztien.

15.2. Az adatok valgptartalmiza Biztosiitt felel. A kigizadatok ellen QrzBka Biztos#kzEe lehet Qvikell
tenni. A BiztosBgllen Qrzgtlehet Qsffe a Biztoskattat a kgt kiglezettsgralthem menteshz

15.3. A BiztosHtt kigles a biztosBelviialga szempontjgidayeges kighByek vitpzgea BiztosHgak
15 napon belg#gban bejelenteni. Lyegesnek tekinthet Q mindaz a kglghy, amelyre vonatkozgh a biz -
tosHt ajptaton Bivagy a biztosEt fedezetet igazolgdokumentumon adat szerepel, akgkEdgte vig -
szolva, akgnyilatkozatkis.

15.4. Amennyiben a biztost szerz Qdghathga alatt a Biztoskatt termigfeletti rendelkezgt korlgazizerz Qdgt
kiek (elidegentt -, terhelghb tilalom, ziggjog stb.) az erre vonatkozi&zerz QdgilEeji¥a Biztoskatt ki -
teles a Biztos@gak 5 napon beliggban bejelenteni.

16. T¥gtkesB-keretlgen kg biztosEst szerz ;dgek esetpe
alkalmazand@#endelkezgek

A tigkesite vonatkozgpecilis rendelkezBeket azon biztos#h szerz Qdgte kell alkalmazni, amelyet a Biz -
tosE#za fogyasztiegymgsal szervezett tiikesickeretigen olyan mgon, hogy a szerz Qdgmegkie
feken a Biztosikiziag tikgh Q eszk@ alkalmaz. Tgkg  Q eszkghek min Qskbgnely eszkgz amely al -
kalmas a felek tgpllgen % szerz Qd&megkie fdekben zerz Qdgt nyilatkozat megtilge. A fogyasztyz
jogosult a tEikesEkerethen kibiztosih szerz Qdgt a szerz Qdgkienapj@#szmiatt 14 napon bell:
indokolgznilazonnali hatigal felmondani. A felmondgt ggban az Adminisztrgar (Insurance Claims Control

and Admin Kft., levelezgk cia: 1063 Budapest, Szizutca 33.) rgzge kell elkiggeni. A biztos#t szerz Qdgzazon a
napon sz:nik meg, amikor az ggbeli felmondgpyilatkozat az Adminisztrgarhoz vagy a Biztos@oz bepkezik.
Amennyiben a fogyasztig felmondgkjogigyakorolta, a Biztosikiz@#g a szerz Qdgpek megfelel Qen t@ylegesen
teljeskétt szolghatgeariyos ellengkijogosult kietelni. A fogyaszti#al fizetett Bszeg nem haladhatja meg a

miAeljesitt szolghatghta szerz Qdgben meghatghzott szolgiatgeggzhez viszonygattan farggyosan

jiszeget, Bnem lehet olyan migke :, hogy szankcigak min Qsl#z A Biztosigéles a dpariyos ellenikls
meghalad@®zt a felmondgtlszBayilatkozat kihezviglgkiet Qen, de legk®2 Qbb 30 napon belfa fogyasztys
rgz§e visszatgeni.

17. Alkalmazand@pgszabppgok
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Jelen szerzQdgse vonatkozgh a magyar jog rendelkezgei az irfyadkz A biztosgh feltiglekben nem rendezett

kgdgekben a vonatkoz#hath¢os jogszablgok, By Kiggen a PolgiTeeykyvr Ql sz§g013. @ V. thely
(Ptk.) B2a biztos#k tevkenysgr Ql sz§2014. ¥ LXXXVIII. tggly (Bit.) rendelkezgeit kell alkalmazni.

18. Szankcigkorlgpzgt gKizigztadk:

Jelen szerzQdgzegykerendelkezgeit  Ql figetlenksjelen biztosigk szerz Qdgxabban az esetben jogosszolgha -
tgpa vagy a Biztosii#al teljesind Q bgnely kifizetgse, amennyiben az nem @k az ENSZ Biztonsgt Tangsa

Wal vagy az Eurpai Unial alkalmazott gazdast, kereskedelmi vagy p#zgyi szankcila, Bfvagy embarggz
rendelkezgle, tovBbitem ellentigs bnely mg; a jelen szerz QdQ felekre alkalmazand@emzeti jogszablgal.
Ez a rendelkez&irfyadiéz Amerikai Egyesi#amok vagy egykeorsziegazdasgt, kereskedelmi vagy pizglyi

szankciga Bvagy embarggzrendelkezggire is, amennyiben azok nem ellentsek az Eurfai Unijgagy Magyar -
orszgpjogszablgaival.

19. A jogszablpokti&a szokBos szerz ; dBi gyakorlattl
IByegesen eltyz ; rendelkezBek

Jelen pont tartalmazza a SzerzQdgzazon rendelkezggit, melyek a szok@ps szerz  Qdgt gyakorlattgzilletve a Ptk.

rendelkezgeit Ql [gyegesen eltgaek.

a) A biztosBb szerz Qdgzmegsz :nik, amennyiben a meghibgpdott termiet a biztosi szolgiatikeretien
kicserlik. Ez esetben a biztosB# dihem kerbisszatii@gse (BZF 4. pont)

b) A 36 h@apot meg nem haladitl Qtartamra I§ej#:biztosEt szerz Qd&nem mondhatiel. A 36 hapnhosz -
szabb idQtartamra lgejizbiztos@h szerz Qd&annak els Q hgam gen nem mondhatigl, ezt ket Qen a biz-
tosEbid Qszak vEge, azt megel QzQen legalib 30 nappal ggban felmondhatyz. pont)

c) A BiztosHitt a biztosEatt termgmegvBiBHEszMEatt 8 napon bella biztosEt szerz Qd&t Ql indokolgz
niggelihat, amennyiben a Biztosggzen id Qszak alatt biztos@gh szolgiatst nem teljesigtt (4. pont)

d) Az el@ligge vonatkozigzabgok (11. pont)

e) Amennyiben a meghibgpdgnem esik jelen szerz  QdgFfedezete algfzezba Biztosiem ismeri el biztosggh
esempynek - gy a felmerlkigshek a Biztosiattat terhelik, ide@ve a szU kiszigkisph8a javile
teljes kigsgE£14. pont)

f) ABiztosBAdminisztrigar) kizggg a m :k@gk hiba vagy baleseti meghibgpdgzels Qk®t megjeliokgailletve
a szolglatgbigiyhez kapcsolgiggyikih iy els Qk@t el Qadott vitpzativeszi figyelembe a szolglatgh
g8y elb@akor (14. pont)
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